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OGÓLNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – Zadanie nr 3  

 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie odbioru i zagospodarowania odpadów 

komunalnych z nieruchomości zamieszkałych położonych na terenie Gminy Krapkowice, 
obejmujące odbiór mebli i innych odpadów wielkogabarytowych od właścicieli nieruchomości 
zamieszkałych w systemie akcyjnym oraz ich zagospodarowanie. 

2. Przez odpady wielkogabarytowe należy rozumieć odpady komunalne powstałe  
w gospodarstwach domowych, które ze względu na swoje rozmiary bądź wagę nie mogą być 
umieszczane w pojemnikach lub workach przeznaczonych do zbierania odpadów komunalnych,  
z wyłączeniem zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego, odpadów budowlanych  
i poremontowych, części samochodowych, w tym opon. 

3. Zakres zamówienia obejmuje w szczególności: 
1) odbiór i zagospodarowanie mebli i innych odpadów wielkogabarytowych z nieruchomości 

zamieszkałych z częstotliwością raz w roku, 
2) sporządzenia harmonogramu odbioru mebli i innych odpadów wielkogabarytowych oraz 

dostarczenie go właścicielom nieruchomości zamieszkałych, 
3) prowadzenie dokumentacji związanej z realizacją zamówienia. 

4. Usługa odbioru i zagospodarowania odpadów komunalnych winna być realizowana przez 
Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności z: 
1) ustawą z dnia 13 września 1996 roku o utrzymaniu czystości i porządku w gminach oraz aktami 

wykonawczymi,  
2) ustawą z dnia 14 grudnia 2012 roku o odpadach oraz aktami wykonawczymi,  
3) ustawą z dnia 27 kwietnia 2001 roku Prawo ochrony środowiska oraz aktami wykonawczymi, 
4) ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych, 
5) rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 7 października 2016 roku w sprawie 

szczegółowych wymagań dla transportu odpadów, 
6) rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. w sprawie szczegółowych 

wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, 
7) rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 16 czerwca 2009 roku w sprawie  bezpieczeństwa 

i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi, 
8) rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 września 1997 roku w sprawie 

ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, 
9) uchwałą Nr XVII/174/2025 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia 20 listopada 2025 roku  

w sprawie przyjęcia Regulaminu utrzymania czystości i porządku terenie Gminy Krapkowice, 
10) uchwałą Nr XVII/175/2025 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia 20 listopada 2025 roku  

w sprawie określenia szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie 
odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych 
odpadów w zamian za uiszczoną przez właściciela nieruchomości opłatę za gospodarowanie 
odpadami komunalnymi. 

 

TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

1. Termin realizacji przedmiotu umowy ustala się na dzień podpisania umowy z tym, że: 
1) od daty podpisania umowy do dnia 31 maja 2026 roku – okres przygotowawczy obejmujący: 

a) przygotowanie harmonogramu odbioru mebli i innych odpadów wielkogabarytowych 
obejmującego lata 2026 i 2027,  

b) dostarczenie wszystkim właścicielom nieruchomości zamieszkałych harmonogramu 
odbioru mebli i innych odpadów wielkogabarytowych, z zastrzeżeniem że najszybciej 
muszą zostać dostarczone do miejscowości, w których odbędą się pierwsze odbiory 
przedmiotowych odpadów,  
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2) odbiór mebli i innych odpadów wielkogabarytowych nastąpi w okresach: 
a) od 1 czerwca 2026 r. do 30 września 2026 r.  
b) od 1 czerwca 2027 r. do 30 września 2027 r.  

2. Termin zakończenia realizacji przedmiotu umowy ustala się na dzień 30 listopada 2027 r.  
 

   
    SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

 
Rozdział 1 

Rodzaje odpadów komunalnych odbieranych selektywnie  
od właścicieli nieruchomości 

 
1. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru i zagospodarowania mebli i innych odpadów 

wielkogabarytowych z nieruchomości zamieszkałych sprzed budynków jednorodzinnych oraz  
z boksów śmietnikowych znajdujących się w zabudowie wielorodzinnej raz w roku, w następujących 
okresach: 
1) 1 czerwca 2026 r. do 30 września 2026 r.  
2) 1 czerwca 2027 r do 30 września 2027 r. 

2. Szacowana ilość odebranych mebli i innych odpadów wielkogabarytowych w całym okresie realizacji 
przedmiotu zamówienia „u źródła” wynosi 800,00 Mg.  

3. Wykonawca będzie zobowiązany do odbierania mebli i innych odpadów wielkogabarytowych  
z uwzględnieniem następujących zasad: 
1) od godz. 6:00 do godz. 22:00, z wyjątkiem odbioru odpadów z nieruchomości położonych przy 

ulicach: Prudnickiej, 1 Maja, Opolskiej, Głowackiego, Ks. Koziołka, Żeromskiego i 3 Maja  
w Krapkowicach. Odbiór odpadów z tych ulic nie może następować w godzinach od 6:30 do 8:30 
oraz od 13:30 do 16:00, 

2) w terminach wynikających z zatwierdzonego przez Zamawiającego harmonogramu ich odbioru, 
3) niezależnie od warunków atmosferycznych (poza uzasadnionymi przypadkami związanymi  

z zaistnieniem nadzwyczajnych warunków pogodowych. Za nadzwyczajne warunki pogodowe 
Zamawiający rozumie pojęcie klęski żywiołowej, o której mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1 i pkt 2  
ustawy z dnia 18 kwietnia 2002 roku o stanie klęski żywiołowej), 

4) pojazdami przystosowanymi do odbioru mebli i innych odpadów wielkogabarytowych.   
4. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania odebranych mebli i innych odpadów 

wielkogabarytowych do instalacji wskazanej w Formularzu ofertowym. 
 

Rozdział 2 
Standard sanitarny wykonywania usług oraz ochrony środowiska 

 
1. Wykonawca zobowiązany jest realizować przedmiot zamówienia pojazdami, które spełniają 

wymagania określone w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r.  Prawo o ruchu drogowym.  
2. Wykonawca podczas świadczenia usługi obowiązany jest do utrzymania odpowiedniego stanu 

sanitarnego pojazdów do odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości 
określonego w Rozporządzeniu Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. w sprawie 
szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli 
nieruchomości.  

3. Wykonawca ma obowiązek świadczyć usługę objętą niniejszym zamówieniem  
w sposób zapewniający ochronę środowiska poprzez stosowanie pojazdów: 
1) których konstrukcja będzie zabezpieczała przed rozwiewaniem i rozpylaniem przewożonych 

odpadów oraz minimalizowała oddziaływanie czynników atmosferycznych na odpady; 
2) wyposażonych w narzędzia lub urządzenia umożliwiające sprzątanie terenu po odbiorze 

odpadów; 
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3) które będą zabezpieczone przed niekontrolowanym wypadaniem odpadów na zewnątrz 
podczas ich magazynowania, przeładunku, a także transportu; 

4) będących we właściwym stanie technicznym i sanitarnym.  
4. Wykonawca usługi obowiązany jest posiadać aktualne dokumenty potwierdzające wykonanie 

czynności, o której mowa w pkt 2. 
5. Wykonawca winien posiadać bazą magazynowo - transportową spełniającą wymogi 

Rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. w sprawie szczegółowych 
wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości. 

6. Urządzenia lub systemy zapewniające zagospodarowanie wód opadowych i ścieków 
przemysłowych, pochodzących z terenu bazy muszą być zgodne z wymaganiami określonymi 
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne. 

 
Rozdział 3 

Obowiązek prowadzenia dokumentacji związanej z działalnością  
objętą zamówieniem 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dokumentacji związanej z realizacją przedmiotu 
zamówienia, tj.: 
1) Sporządzania dziennych raportów o pojazdach odbierających meble i inne odpady 

wielkogabarytowe z terenu Gminy Krapkowice i przekazywanie ich na wskazany przez 
Zamawiającego w umowie adres e-mail, do godz. 10:00. (dot. dni faktycznego odbioru) 
Szczegółowy zakres danych raportu dziennego zawarty jest w projekcie umowy, stanowiącej 
załącznik nr 8.3 do SWZ, 

2) sporządzania i przedkładania Zamawiającemu, po zakończeniu miesiąca w którym była 
świadczona usługa odbioru mebli i innych odpadów wielkogabarytowych, w terminie 7 dni 
kalendarzowych, miesięcznych raportów z realizacji usług wraz z załączonymi kartami 
ewidencji odpadów, kartami przekazania odpadów oraz kwitami wagowymi 
potwierdzającymi przyjęcie odpadów przez instalację wskazaną Formularzu ofertowym,  
a także innych danych, o których mowa w projekcie umowy, stanowiącej załącznik nr 8.3  
do SWZ. 

2. Wykonawca zobowiązany jest na każde żądanie Zamawiającego przedłożyć w terminie 3 dni 
roboczych dokumentację prowadzoną na potrzeby ewidencji odpadów. 

3. Wykonawca obowiązany jest do przekazania Zamawiającemu potwierdzonej za zgodność  
z oryginałem kopii świadectwa legalizacji najazdowej wagi samochodowej, na której 
dokonywane będą ważenia odebranych mebli i innych odpadów wielkogabarytowych. W 
przypadku gdy w trakcie realizacji zamówienia świadectwo legalizacji starci ważność Wykonawca 
zobowiązany jest do przekazania nowej kopii świadectwa legalizacji w terminie 3 dni od dnia 
jego otrzymania.  

4. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę wszystkich osób zajmujących się realizacją zadań będących przedmiotem 
zamówienia, a w szczególności wykonujących następujące czynności w trakcie realizacji 
zamówienia:  
1) kierowców pojazdów odbierających odpady komunalne, 
2) osób prowadzących rozliczenia merytoryczno-finansowe przedmiotu zamówienia, 
3) ładowaczy, 
4) osób do nadzoru i logistyki transportu. 

5. Wykonawca w terminie do 30 kwietnia 2026 r. zobowiązany jest do dostarczenia 
Zamawiającemu zanonimizowanej listy z wykazem osób, którym zostaną nadane stałe numery 
identyfikacyjne oraz które będą wskazane do obsługi Umowy z nazwą stanowisk, rodzajem 
umowy o pracę i terminem jej obowiązywania.  

6. Wykonawca obowiązany jest do sporządzania sprawozdań, o których mowa w art. 9n ust. 1 
ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach. 
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Rozdział 4 
Szczegółowy sposób postępowania w przypadku stwierdzenia nieselektywnego zbierania odpadów 

 
1. Wykonawca obowiązany jest przekazać informację o miejscach i adresach, z których odpady nie 

zostały odebrane z uwagi na wystawienie frakcji odpadów nieobjętych zbiórką akcyjną wraz 
z dokumentacją zdjęciową tych odpadów. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu informację 
drogą elektroniczną najpóźniej do godz. 10:00 pierwszego dnia roboczego następującego po dniu, 
w którym stwierdzono nieprawidłowość, na wskazany przez Zamawiającego w umowie adres e-mail. 
Informacja, o której mowa powyżej zawiera w szczególności datę stwierdzenia nieprawidłowości, 
adres nieruchomości, na której znajdowały się nieodpowiednie odpady, rodzaj zabudowy 
nieruchomości oraz opis, na czym polegała nieprawidłowość.  

2. Wykonawca składając wyjaśnienia dotyczące przyjętych przez Zamawiającego reklamacji,  
o których mowa w § 10 uchwały Nr XVII/175/2025 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia 20 
listopada 2025 roku w sprawie określenia szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług  
w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych 
odpadów w zamian za uiszczoną przez właściciela nieruchomości opłatę za gospodarowanie 
odpadami komunalnymi, obowiązany jest do:  
1) nie później niż w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania informacji o reklamacji,  

do złożenia w uzgodniony z Zamawiającym sposób wyjaśnień dotyczących przyjmowanych przez 
Zamawiającego reklamacji związanych z brakiem odbioru odpadów zgodnie z harmonogramem, 

2) składając wyjaśnienia dotyczące przyjętych reklamacji obowiązany jest wskazać 
Zamawiającemu przyczyny braku odbioru odpadów zgodnie z harmonogramem  
w taki sposób, aby Zamawiający mógł w sposób pełny dokonać oceny złożonej reklamacji, 

3) w przypadku reklamacji niezasadnych tj. niewykonania odbioru odpadów z przyczyn leżących 
po stronie właściciela nieruchomości Wykonawca nie jest zobowiązany do odbioru mebli  
i innych odpadów wielkogabarytowych.  

 

Rozdział 5 
Instalacje, w szczególności instalacje komunalne, do których podmiot odbierający odpady komunalne 

od właścicieli nieruchomości, jest obowiązany przekazać odebrane odpady 
 

1. Wykonawca obowiązany jest na koniec każdego dnia, w którym był wykonywany odbiór mebli i innych 
odpadów wielkogabarytowych, przekazać odebrane odpady do właściwej instalacji wskazanej  
w Formularzu ofertowym.  

2. Dopuszcza się przekazywanie odebranych mebli i innych odpadów wielkogabarytowych  
za pośrednictwem stacji przeładunkowej, o której mowa w art. 23 ust. 10 ustawy z dnia 14 grudnia 2012 
roku o odpadach, przy czym stacja winna być wyposażona co najmniej w przenośną wagę 
samochodową, celem prowadzenia ewidencji ilościowej i jakościowej dostarczanych na nią rodzajów 
odpadów. 

3. Stacja przeładunkowa nie jest docelowym miejscem zagospodarowania odpadów, lecz punktem 
pośrednim służącym do tymczasowego gromadzenia i przeładunku odpadów, aby usprawnić ich dalszy 
transport do właściwych instalacji przetwarzania odpadów.   

4. Zamawiający zastrzega, że meble i inne odpady wielkogabarytowe, magazynowane na stacji 
przeładunkowej winny zostać przetransportowane do instalacji wskazanej w Formularzu ofertowym, 
celem ich zagospodarowania, najpóźniej do końca obowiązywania niniejszej umowy.  

 
Rozdział 6 

Szczegółowe wymagania stawiane Wykonawcom odbierającym odpady 
 komunalne od właścicieli nieruchomości 



IP.271.21.2025 Odbiór i zagospodarowanie odpadów komunalnych z nieruchomości zamieszkałych położonych na terenie Gminy 
Krapkowice   

                                                                                                                      
Załącznik nr 1.3 do SWZ 

  

 

1.  Wymagania dotyczące pojazdów: 
1) Wykonawca zobowiązany jest spełniać wymagania określone w Rozporządzeniu Ministra 

Środowiska z dnia 7 października 2016 roku w sprawie szczegółowych wymagań dla transportu 
odpadów. 

2) Wykonawca obowiązany jest posiadać pojazdy dostosowane do odbioru mebli i innych odpadów 
wielkogabarytowych z miejsc wskazanych przez Zamawiającego, jak również winien zapewnić 
odbiór odpadów z miejsc o utrudnionym dojeździe. 

3) Wykonawca obowiązany jest prowadzić odbiór pojazdem czytelnie oznaczonym w widocznym 
miejscu: nazwą oraz danymi adresowymi przedsiębiorcy odbierającego odpady i numerem jego 
telefonu.   

4) Wykonawca winien dysponować lub będzie dysponował, w celu realizacji przedmiotu zamówienia 
przez cały okres trwania umowy pojazdami o emisji spalin co najmniej EURO 5.  

5) Wykonawca zapewnia wyposażenie w system lokalizacji położenia pojazdów wszystkie 
wykorzystywane do realizacji przedmiotu zamówienia pojazdy. System ten powinien zapewniać 
trwałe zapisywanie, odczytywanie i przechowywanie danych o położeniu pojazdów i miejscach 
postoju oraz w czujniki zapisujące miejsce wyładunku odpadów.  

6) Wykonawca powinien zapewnić sprawne działanie systemu lokalizacji położenia pojazdów przez 
cały czas obowiązywania umowy. Brak zapisu trasy przejazdu pojazdu może być potraktowane jako 
nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, uprawniające do obciążenia Wykonawcy karą umowną. 
Urządzenia monitorujące mają umożliwiać automatyczne zapisywanie w nieulotnej pamięci,  
na trwałych nośnikach danych, informacji o czasie pracy pojazdu, aktualnej lokalizacji i przebytej 
drogi pojazdów w czasie rzeczywistym i prędkości poruszania się pojazdów.  

7) Pamięć danych powinna być przechowywana na serwerze, w sposób umożliwiający jej odczytanie 
minimum przez cały okres Umowy, przy czym odczytanie danych nie może powodować kasowania 
zawartości pamięci urządzenia monitorującego. 

8) Wykonawca obowiązany jest na koniec każdego dnia do opróżnienia wszystkich pojazdów  
z odpadów. 
 

2. Inne wymagania stawiane przedsiębiorcy odbierającemu odpady: 
 

1) Zamawiający przekaże Wykaz punktów adresowych, z których należy odbierać meble i inne odpady 
wielkogabarytowe w terminie 10 dni od daty podpisania umowy.  

2) Wykonawca zobowiązany jest do dotarcia do każdej nieruchomości, położonej na terenie Gminy 
Krapkowice, w terminie określonym w harmonogramie. Zamawiający informuje, że na terenie 
Gminy Krapkowice znajdują się nieruchomości, do których dojazd jest utrudniony, m.in.:  
a) Krapkowice, ul. Wapienna 14, 16, 18 i 22, ul. Opolska 77/1, ul. Kozielska 6A i 6B, ul. Żeromskiego 

8A i 102, ul. 1 Maja 34, ul. Zamkowa 4, ul. Wiejska 1, ul. Odrzańska (cała), ul. Opolska 104,  
ul. Bolesława Chrobrego 5, ul. Polna 2A,  ul. Sądowa 6, ul. Cicha (cała), ul. Hotelowa (cała),  
ul. Kilińskiego 13, ul. Przybrzeżna 1, ul. Korczaka (cała), 

b) Dąbrówka Górna, ul. Opolska 32G, Rogów Opolski ul. Parkowa 5 i 26, Steblów, ul. Prudnicka 
119A (dojazd od ul. Kopernika), Gwoździce, ul. Stawowa (cała). 

3) Bezwzględnie zakazuje się Wykonawcy: 
a) mieszania mebli i innych odpadów wielkogabarytowych z innymi frakcjami odpadów,   
b) mieszania mebli i innych odpadów wielkogabarytowych odebranych od właścicieli 

nieruchomości zamieszkałych z odpadami odebranymi z nieruchomości niezamieszkałych 
położonych na terenie Gminy Krapkowice oraz z odpadami odebranymi z terenu innej gminy. 

4) W przypadku nie odebrania mebli i innych odpadów wielkogabarytowych w terminie wynikającym 
z harmonogramu odbioru odpadów z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jest on 
zobowiązany do zapewnienia odbioru interwencyjnego. 

5) Interwencyjny odbiór odpadów ma nastąpić niezwłocznie następnego dnia lub w terminie 
uzgodnionym z Zamawiającym.  



IP.271.21.2025 Odbiór i zagospodarowanie odpadów komunalnych z nieruchomości zamieszkałych położonych na terenie Gminy 
Krapkowice   

                                                                                                                      
Załącznik nr 1.3 do SWZ 

  

6) Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia w harmonogramie odbioru mebli i innych odpadów 
wielkogabarytowych informacji jakie odpady są, a jakie nie są objęte akcyjną zbiórką. Zaleca się, aby 
w odniesieniu do odpadów nie objętych odbiorem przedmiotowa informacja miała formę grafiki. 
Informacja wymaga akceptacji przez Zamawiającego. 

7) Wykonawca obowiązany jest do osiągania w trakcie realizacji umowy jak najwyższych poziomów 
przygotowania do ponownego użycia i recyklingu odpadów komunalnych. 

8) Wykonawca jest zobowiązany do realizacji przedmiotu zamówienia w pełnym zakresie  
i z uwzględnieniem wymogów określonych w projekcie umowy – wg załącznika nr 8.3 do SWZ.  
 
 
 
 
 
 

Załączniki (w wersji elektronicznej): 
1. uchwała Nr XVII/174/2025 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia 20 listopada 2025 roku  

w sprawie przyjęcia Regulaminu utrzymania czystości i porządku terenie Gminy Krapkowice,  
2. uchwała Nr XVII/175/2025 Rady Miejskiej w Krapkowicach z dnia 20 listopada 2025 roku  

w sprawie określenia szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania 
odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych odpadów w zamian 
za uiszczoną przez właściciela nieruchomości opłatę za gospodarowanie odpadami komunalnymi. 

 
 


